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ГДЕ И КАК ПОЛУЧИТЬ СВЕДЕНИЯ О ДЕТЯХ-СИРОТАХ 

Органы опеки или региональный оператор банка данных 
фактически отказываются работать с кандидатом 

Устные беседы, устные отказы и любые другие устные сообщения не имеют 
никакого правового значения и не могут быть основанием для обжалования 
действий оператора банка данных. Поэтому - невзирая на устные протесты 
чиновника – обязательно: 

• подавайте на личном приеме необходимый пакет документов (подробнее в 
отдельной статье в этом же разделе), 

• требуйте только письменного ответа в установленные законом сроки. 

Молчание или устные ответы считаются бездействием органа государственной 
власти и могут быть обжалованы в суде точно так же, как и письменный отказ. 

  


