Altalanos Szerzédési Feltételek

AgrarAdat — Mezbgazdasagi déntéstamogaté szolgaltatas

Jogi megjegyzés: Jelen ASZF a harom szolgéltatasi szint (Starter, Alap, Prémium) altalanos
feltételeit szabalyozza. A Prémium szintl, egyedi szolgaltatasokat és az eszkdzok telepitési,
lizemeltetési feltételeit kiilén Egyedi Szerz6dés tartalmazza, amely a jelen ASZF-fel egyiitt
értelmezendéd. Jogi szakértével valé fellilvizsgalat a kereskedelmi indulas el6tt javasolt.

1. A Szolgéltaté adatai

Cégnév Insight Tanacsado Kift.

Ugyfélszolgalat info@adat.info | agrar.adat.info

2. Fogalommeghatarozasok

Jelen ASZF-ben az alabbi fogalmak az itt meghatarozott jelentéssel birnak:

Szolgaltaté: Insight Tanacsadé Kft., a Platform Gzemeltetéje.

Felhaszndl6: az a természetes vagy jogi személy, aki a Platformra regisztral és azt
igénybe veszi.

Platform: a AgrarAdat webalapu mezdgazdasagi dontéstamogatd szoftver, amely

meteorologiai, talajtani és szenzoros adatok alapjan javaslatokat, el6rejelzéseket és
riasztasokat allit eld.

Starter csomag: ingyenes, korlatozott hozzaférést biztosité szolgaltatasi szint.
Alap eléfizetés: fizetés, havi vagy éves alapon dijazott szolgaltatasi szint.
Prémium szolgaltatas: egyedi aron, sajat szenzoros eszkzdkkel bévitett, Egyedi
Szerz8dés alapjan nyujtott szolgaltatasi szint.

Egyedi Szerz6dés: a Prémium szint(i Felhasznaléval kétott, a jelen ASZF-et
kiegészit6 irasbeli megallapodas.

El6fizetési id6szak: az Alap eléfizetésnél a dijfizetéssel lefedett havi vagy éves
id6szak.

3. A szolgaltatasi szintek dsszefoglalasa

Starter (ingyenes) Alap elofizetés Prémium
Hozzéaférés Korlatozott, 2026-0s El6fizetés tartama Kulon szerzédésben
szezonra rogzitett
Felfliggesztés Szolgaltat barmikor,  Csak a jelen ASZF- Kuloén szerzédés szerint
indoklas nélkl ben meghatarozott
esetekben

Szenzor integracio Nem Nem Igen — sajat eszkdzok



Feltételek forrasa Jelen ASZF Jelen ASZF Jelen ASZF + Egyedi
Szerzddés

4. Starter csomag feltételei

4.1. A Starter csomag ingyenes és kizarolag regisztraciot teljesité Felhasznald szamara
elérhetd, a 2026-0s szezonra vonatkozéan.

4.2. A Starter csomag keretében a Felhasznald az Alap el6fizetés funkcidihoz azonos
hozzéaférést kap.

4.3. Felfliggesztési jog: A Szolgaltaté a Starter csomag keretében nyujtott szolgaltatast
barmikor, elézetes értesités és indoklas nélkiil felfiiggesztheti vagy megsziintetheti. A
Felhasznalé errél e-mailben kap tajékoztatast, de a felfiiggesztés el6zetes értesitéshez
nem kotott. A Starter csomag ingyenes jellegére tekintettel a Felhasznalét kartéritési igény
nem illeti meg.

4.4. A Starter csomag nem valt at automatikusan fizetés eléfizetésre. A folytatashoz a
Felhasznalonak az Alap el6fizetést kiilon kell megrendelnie.

5. Alap elofizetés feltételei
5.1. Az Alap elé&fizetés havi és éves elbfizetéssel is megvasarolhato.

5.2. Az el6fizetés az online fizetés teljesitésekor I1ép életbe. Az elbfizetési idészak a sikeres
fizetés napjatél szamitott 1 hénap (havi) vagy 12 hénap (éves).

5.3. Az Alap eléfizetés az alabbi szolgaltatasokat foglalja magaban:

*  Webalapu platform teljes hozzaférés — eszk6zok telepitése nélkdl

+ Automatizalt novényvédelmi elGrejelzések és riasztasok

« Kulturaspecifikus ajanlasok (permetezési javaslatok, fenolégiai modellek)
* Push és e-mail értesitések

5.4. Meguijitas: az éves el6fizetés nem Ujul meg automatikusan, hacsak a Felhasznalo
kifejezetten nem kéri az automatikus meguijitast. A havi eléfizetés alapértelmezetten
automatikusan megujul, amelyet a Felhasznal6é barmikor lemondhat.

5.5. Lemondas: a Felhasznal6 az el6fizetést barmikor lemondhatja a platformon beluli
fiokbeallitasokbol vagy e-mailben. A lemondas az aktualis eléfizetési idészak végén Iép
hatéalyba — a mar megfizetett dij idéaranyos része nem kerll visszatéritésre, kivéve a 6.
pontban foglalt eseteket.



5.6. Arvaltozas: a Szolgaltaté az eléfizetési dijat legalabb 30 nappal korabban e-mailben
bejelentett értesitéssel mddosithatja. Ha a Felhasznalé az (] dijat nem fogadja el, jogosult
az elbfizetést az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll dijmentesen lemondani.

6. Elallas, visszatérités

6.1. Fogyasztonak mindsulé Felhasznald — az elektronikus kereskedelemrél szél6 2001. évi
CVIII. torveny és a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan — az eléfizetés megkezdésétd|
szamitott 14 napon belll indoklas nélkul elallhat, feltéve, hogy a szolgéltatdst még nem vette
igénybe.

6.2. Ha a Felhasznal6 a 14 napos elallasi hataridon belll a szolgaltatas igénybevételéhez
hozzajarult, az eldllas joga megszinik, és a mar megdfizetett dij nem kerul visszatéritésre.

7. Prémium szolgaltatas — Egyedi Szerzdédés

7.1. A Prémium szint{ szolgaltatas egyedi igényfelmérés alapjan, kilon arajanlattal és
Egyedi Szerz6déssel vehetd igénybe. Az Egyedi Szerz6dés megkotéséig Prémium
szolgéltatads nem nyujthato.

7.2. Az Egyedi Szerz6dés az alabbiakat tartalmazza, amelyeket jelen ASZF nem szabalyoz:

» A szolgaltatas pontos dija és szamlazasi feltételei
* Atelepitend6 szenzoros eszk6zok tipusa, mennyisége és a telepités helyszine
» A szenzoros infrastruktura tulajdonjoga, karbantartasi felel6ssége és biztositasa

+ Atapellatast és internet-hozzaférést biztosité kbzponti modul telepitési és
Uzemeltetési feltételei

» Adatatviteli és biztonsagi mentési kotelezettségek
» Egyedi SLA (rendelkezésre allasi garancia) és hibaelharitasi hataridék
» Szerz6dés id6tartama és felmondasi feltételei

7.3. Az Egyedi Szerzddés és a jelen ASZF (itkdzése esetén az Egyedi Szerzédés
rendelkezései az iranyadok.

7.4. Prémium érdekl&dés esetén a Felhasznald a weboldalon elérhetd kapcsolatfelvételi
formon vagy e-mailben jelezheti igényét. A Szolgéltaté 5 munkanapon belll visszajelzést
kald.

8. A Platform hasznalata — altalanos szabalyok

8.1. A Felhaszndl6 a Platformot kizarolag sajat gazdalkodasi tevékenységéhez, illetve
szaktandcsadoi tevékenységéhez (Tanacsado esetén) hasznalhatja.



8.2. Tilos a Platform hasznalata az alabbi célokra:

* Harmadik fél részére val6 viszonteladas vagy tovabbengedélyezés
+ Automatizalt adatgydjtés (scraping) a Platform tartalmabdl

* A Platform biztonsagi rendszereinek megkerilése vagy feltérése

* Mas Felhasznal6k adataihoz val6 jogosulatlan hozzaférés

8.3. A Platform déntéstamogaté javaslatai (permetezési ablak, elérejelzés, riasztas)
tajékoztato jellegliek. A végleges gazdalkodasi dontés minden esetben a Felhasznalé
felel6ssége. A Platform nem helyettesiti a hatalyos jogszabalyok altal el6irt szakhatdsagi
engedélyeket, szaktanacsadoi véleményt, permetezési naplot, vagy egyéb hatosagi
kotelezettségeket.

9. Felel6sségkorlatozas

9.1. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget:

« A Platform javaslatai alapjan hozott gazdalkodasi dontések kévetkezményeiért

* Vis maior eseményekbdl (extrém iddjaras, természeti katasztrofa, hatosagi
intézkedés) eredd karokért

» Harmadik fél adatszolgaltatéinak (pl. meteorolégiai API, miiholdas adat) hibaibdl
eredd téves elbrejelzésekért

* Internet-hozzaférés hianyabdl vagy a Felhasznal6 eszkdzeinek meghibasodasabol
eredd elérési problémakért

* A Felhasznal6 altal megadott pontatlan helyszin- vagy gazdasagadatokbdl ered®
hibas eredményekért

9.2. A Szolgaltato felel6ssége minden esetben legfeljebb a Felhasznalé altal az adott
el6fizetési id6szakban ténylegesen medfizetett dij 6sszegére korlatozédik. Starter csomag
esetén — annak ingyenes jellegére tekintettel — a Szolgaltato feleléssége kizart, kivéve
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartast.

9.3. A Prémium szintl szolgaltatasoknal a felel6sség mértékét és a rendelkezésre allasi
garanciat az Egyedi Szerz6dés rogziti.

10. Szellemi tulajdon és adatok

10.1. A Platform — beleértve algoritmusait, modelljeit, vizualizaciéit, felhasznaloi fellletét és

Ve

10.2. A Felhasznal6 altal a Platformba bevitt adatok (gazdasagadatok, permetezési naplo,
szenzoros mérések) a Felhasznal6 tulajdonaban maradnak. A Felhasznald kérésre jogosult
adatai géppel olvashato formatumban (CSV/JSON) val6 kiadasara.



10.3. A Felhaszndlé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté az adatokat anonim, aggregalt
formaban — amelybdl egyedi Felhasznalé nem azonosithaté — a modellek fejlesztéséhez és
statisztikai célokra felhasznalja.

10.4. A személyes adatok kezelésére a kulon Adatkezelesi Tajékoztato az iranyado, amely
jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

11. Panaszkezelés és ugyfélszolgalat

11.1. A Felhasznal6 panaszat e-mailben nyujthatja be: info@adat.info. A Szolgéltato a
panaszt 5 munkanapon belll megvizsgalja és érdemben valaszol.

11.2. Fogyasztdi jogvita esetén a Felhasznald igénybe veheti a teriletileg illetékes Bekéltetd
Testllet eljarasat, vagy fordulhat a Fogyasztovédelmi Hatésaghoz.

12. Az ASZF modositasa

12.1. A Szolgaltaté jogosult az ASZF-et egyoldalian madositani. Az Alap eléfizetéssel
rendelkezd Felhasznalokat a médositasrél legalabb 30 nappal a hatalybalépés elétt e-
mailben értesiti. Starter csomag esetén az értesitési hataridé 15 nap.

12.2. Ha a Felhasznal6 a médositott ASZF-et nem fogadja el, jogosult eléfizetését az
értesitéstél szamitott 15 napon belll dijmentesen lemondani (Alap eléfizetés esetén az
idéaranyos dij visszatéritésével).

12.3. A Starter csomagosnal az ASZF moédositasa a 4.3. pont szerinti felfliggesztési joggal
egydutt értelmezendd.

13. Iranyadé jog és vitarendezés

13.1. Jelen ASZF-re a magyar jog, killéndsen a Polgari Térvénykényvrél szolé 2013. évi V.
torvény, az elektronikus kereskedelemrél sz6l6 2001. évi CVIII. torvény és a 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet rendelkezései az iranyadok.

13.2. A felek a vitas kérdéseket elsGsorban targyalasos uton rendezik. Eredménytelen
egyeztetés esetén a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd magyar birésag dont.

14. Vegyes és zar6 rendelkezések

14.1. Ha jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlanna valik, az
a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti.



14.2. Az ASZF jelenleg érvényes szévege mindenkor elérheté a agrar.adat.info/aszf oldalon.

14.3. Jelen ASZF hatélyos: 2026. januér 1.-t0l visszavonasig vagy modositasig.

Insight Tanacsado Kft. | info@adat.info | agrar.adat.info



