Adatkezelési Tajekoztato

AgrarAdat platform — agrar.adat.info

Ez a tdjékoztaté a GDPR (az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete) €s a
2011. évi CXII. torvény (Info tv.) alapjan készult. Minden adatkezelési tevékenységre kilon
jJjogalapot és megdrzési idét jeldliink meg.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatvédelmi info@adat.info
kapcsolattartod

Weboldal agrar.adat.info
Ugyfélszolgalat info@adat.info

Adatvédelmi tisztviselé (DPO) kijeldlése: a GDPR 37. cikke alapjan a jelenlegi tevékenységi kor
és adatkezelési volumen mellett DPO kijelblése nem kételez8. Ha a Platform adatkezelési

volumene lényegesen béviil (pl. szenzoros adatok témeges feldolgozasa), a kbtelezettséget tjra
kell értékelni.

2. Jogszabalyi hattér

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) — altalanos
adatvédelmi rendelet

e 2011. évi CXII. torvény — az informacios 6nrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (Info tv.)

« 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasokrol

* 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht. 155/A. §)

« 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet — a fogyaszto és vallalkozas kdzotti szerz6désekrél
e 2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrél

3. Adatkezeléesi alapelvek

Az adatkezel6 a GDPR-alapelvek maradéktalan betartdsaval végzi adatkezelési
tevékenységét:

+ Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatésag — személyes adatot csak érvényes
jogalappal kezelunk, és errdl az érintetteket tajékoztatjuk.

» Célhoz kotottseg — az adatokat kizardlag meghatarozott, egyértelmi és jogszer(
célokra gy(jtjuk; 6sszeférhetetlen célra nem hasznaljuk fel.

« Adattakarékossag — kizardlag a cél eléréséhez szikséges adatokat kezeljuk.



+ Pontossag — gondoskodunk az adatok pontossagardl; a pontatlan adatokat
haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjuk.

« Korlatozott tarolhatosag — az adatokat csak a sziukséges ideig 6rizzik meg.
* Integritas és bizalmas jelleg — megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel
védjik az adatokat a jogosulatlan hozzaféréstdl, elvesztéstdl és megsemmisuléstol.

+ Elszamoltathatosag — az adatkezel6 felelds a fenti elvek betartasaért és azt
bizonyitani is képes.

4. Adatkezelési tevekenységek részletesen

4.1. Varolistas regisztracio (korai hozzaférési program)

Adatkezelés célja

Varoélistas
értesitések kildése a
platform indulasarél
és korai hozzaférési
meghivokrol

Szegmentécio és
termékfejlesztési
célu elemzés

Visszaélés-
megelézés, spam-
szlirés

Erintett adatok

E-mail cim, regisztracio
idépontja, IP-cim
(naplézas)

Termesztett ndbvények
(szabad szbéveq),
gazdasag helye
(szabad szdveges cim
— manudlisan
geokddolva), szabad
szoveges visszajelzés

IP-cim,
bdngészdazonositd
(user-agent),
regisztracios idébélyeg

Jogalap (GDPR 6. cikk)

Hozzajarulas [6. cikk (1)

a)l

Hozzéjérulas [6. cikk (1)

a)]

Jogos érdek [6. cikk (1) f)]

4.2. Felhasznalodi fiok — Alap és Prémium elofizetés

Adatkezelés célja

Fiok |étrehozasa és
azonositas

El&fizetés kezelése,
szamlazas

Gazdaséagadatok és
dontéstamogato
javaslatok el6allitasa

Erintett adatok

E-mail cim,
regisztracios datum (a
rendszer jelsz6 nélkili,
magic link alapt
hitelesitést alkalmaz)

Szamlazasi név, cim,
adoszam (ha
vallalkozas), el6fizetési
csomag, fizetési
idépontok

Ultetvény koordinatai,
kultira, szenzoros
adatok (Prémium)

Jogalap (GDPR 6. cikk)

Szerz6dés teljesitése [6.
cikk (1) b)]

Szerz6dés teljesitése [6.
cikk (1) b)] + Jogi
kotelezettség [6. cikk (1)
c)l

Szerz6dés teljesitése [6.
cikk (1) b)]

Megorzési ido
A hozzajarulas

visszavonasaig, de
legfeljebb 24 hénapig

A hozzjarulés
visszavonasaig, de
legfeljebb 24 hénapig

30 nap

Megorzési id6

A fiok torléséig

Szamwviteli bizonylatok: 8
év (Szamviteli tv.)

Fiok torléséig, vagy
Felhasznal6 kérésére
korabban



Permetezési napl6
vezezése

Ugyfélszolgalat,
panaszkezelés

Permetezési
bejegyzések (datum,
szer, dozis, terllet,
id6jaras)

E-mail levelezés
tartalma,
hibajelentések,
kapcsolattartasi adatok

Szerzédés teljesitése [6.
cikk (1) b)]

Jogos érdek [6. cikk (1) f)]

4.3. Hirlevél és marketing kommunikacio

Adatkezelés célja

Hirlevél kildése
(termékudjdonsagok,
agrarszakmai
tartalom)

Tranzakcioés
értesitések (pl.
riasztas, el6rejelzés,
szamla)

Erintett adatok

E-mail cim, feliratkozas
datuma

E-mail cim, push token
(mobileszkdz esetén)

Jogalap (GDPR 6. cikk)

Hozzéjérulas [6. cikk (1)

a)]

Szerz6dés teljesitése [6.
cikk (1) b)]

4.4. Weboldal latogatoi adatok és analitika

Adatkezelés célja

Weboldal-mikoédés
biztositasa
(munkamenet-
kezelés)

Latogatottsagi
statisztika (Google
Analytics 4)

Biztonsagi naplézas

Erintett adatok

Munkamenet-azonositd
(session cookie), IP-
cim

Anonimizalt IP,
bongészbtipus, eszkoz,
oldalmegtekintések,
eseményadatok

IP-cim, user-agent,
kérés idébélyege,
HTTP statuszkédok

Jogalap (GDPR 6. cikk)
Jogos érdek [6. cikk (1) f)]

Hozz4jérulés [6. cikk (1)

a)l

Jogos érdek [6. cikk (1) f)]

4.5. Modelljavitas — anonim aggregalt adatok

A Platform az el6rejelzési modellek (pl. Mills-tablazat, GDD-alapu rajzasmodellek)
pontositasa érdekében az érintett adatokat anonim, aggregélt formaban — amelybél egyedi
személy nem azonosithat6 — felhasznalhatja. Ez a tevékenység személyes adatkezelésnek

nem mindsul.

5. Kulonleges kategoriaju adatok

Az AgrarAdat platform kilonleges kategériaju személyes adatot (GDPR 9. cikk:
egészséglgyi, biometrikus, genetikai, vallasi, politikai stb.) nem kezel. Ha ez a jovében
valtozna, jelen tajékoztatd kiegészitésre kerll és az érintettektdl klldon hozzajarulast kérink.

Fiok torléséig; a
Felhasznalo kérésére
exportalhat6 és tordlhetd

3 év (elévilési id8)

Megorzési ido

Leiratkozasig

El6fizetés tartama alatt

Megérzési id6

Munkamenet végén
torlédik

14 hénap (GA4
alapértelmezett)

90 nap



6. Adatfeldolgozdk és adattovabbitas

Az Insight Tanacsadé Kft. az alabb felsorolt adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Minden
adatfeldolgozéval irasbeli adatfeldolgozoi szerzédés all fenn a GDPR 28. cikke alapjan.

Adatfeldolgozé Tevékenység Székhely Megfelel6ség / jogalap
Resend (resend.com) — Tranzakcios és marketing  EU/USA GDPR 28. cikk; EU SCC
Amazon SES infrastruktaran, e-mailek kildése vagy DPF
EU régio (eu-west-1)
Google LLC (Google Cloud Adatbazis, Németorszdg  GDPR 28. cikk; EU-s
Platform — GCP), europe- szervermilkddtetés / EU adatkdzpont
west3 (Frankfurt)
Google LLC (Google Latogatottsagi analitika USA EU-US Data Privacy
Analytics 4) Framework; IP
anonimizélas aktiv

Nicepage Cloud Landing oldal hosting; EU GDPR 28. cikk; EU
(nicepage.com) regisztracios form szerver

feldolgozasa
Google LLC (Google Bot- és spam-sziirés a USA EU-US Data Privacy
reCAPTCHA v2) regisztracios formon Framework; Google

Adatvédelmi Iranyelvek

Személyes adatot EGT-n kivili harmadik orszagba csak akkor tovabbitunk, ha az EU
Bizottsag megfelel6ségi hatarozata, vagy standard szerzédéses klauzulak (SCC) biztositjak
a megfeleld védelmi szintet.

Hat6sagi megkeresés alapjan adatot adunk at az arra jogosult magyar hatésagoknak (NAV,
renddrség, birdsag). Az adattovabbitas tényérdl az érintettet — ha jogszabaly nem zérja ki —
értesitjuk.

7. Az érintett jogai

A GDPR llI. fejezete alapjan az érintett az alabbi jogokat gyakorolhatja. Kérelmét az
info@adat.info e-mail-cimre kildheti; az Insight Tanacsadé Kft. az azonositast kévetéen 30
napon belll (indokolt esetben 90 napig meghosszabbithaté hataridén bellil) ingyenesen
vélaszol.

Jog Tartalom Korlatozas
Hozzéaférés joga [15. Tajékoztatas kérhet6 az altalunk kezelt Nincs
cikk] adatokrol, azok forrasarol, céljarol,

meg0brzési idejérél és az adatfeldolgozokrol.

Helyesbités joga [16. A pontatlan vagy hianyos személyes adatok  Nincs
cikk] helyesbitése kérhet6.



Torlés joga [17. cikk]

Adatkezelés
korlatozasa [18. cikk]

Adathordozhatésag
[20. cikkK]

Tiltakozas joga [21.
cikk]

Hozz4jarulas
visszavonasa

Automatizalt
déntéshozatal [22.
cikk]

Az adatok torlése kérhet6, ha az
adatkezelés célja megszlint, hozzajarulast
visszavonta, vagy tiltakoz4asét elfogadtuk.

Az adatkezelés felfliggesztése kérheté pl.
pontossag vitatasa idejére.

A megadott adatok strukturalt, géppel
olvashat6 formatumban (CSV/JSON)
kiadhatok.

Tiltakozhat a jogos érdeken alapul6
adatkezelés ellen; ebben az esetben az
adatkezelés megsziinik, kivéve ha
kényszerit6 erejli jogos ok igazolhaté.

A hozzajarulas barmikor visszavonhato; ez
nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriiségeét.

Az AgrarAdat platform kizarélag tajékoztatod
jellegli javaslatokat nyuijt; kizardlag
automatizalt dontéshozatal, amely az
érintettre joghatassal birna, nem térténik.

Nem alkalmazhatd, ha jogi
kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges (pl. szamviteli
bizonylat)

Ideiglenesen korlatozhato

Csak hozzajarulason vagy
szerz6désen alapuld,
automatizalt adatkezelés
esetén

Csak jogos érdek jogalapu
adatkezelésnél

Nincs visszamendleges hataly

Nem relevans

8. Adatbiztonsag — technikai és szervezesi intézkedéesek

Technikai intézkedések

« HTTPS/TLS titkositds minden adatétviteli kapcsolaton

« Jelsz6 nélkili (passwordless) hitelesités: a rendszer magic link alapu, egyszer
hasznalhatd, id6korlatozott tokenekkel azonosit — jelsz6 nem kerll tarolasra

» Adatbazis titkositas nyugalmi allapotban (at-rest encryption): GCP Persistent Disk
szintl, Google altal kezelt titkositas (AES-256)

« Automatizalt biztonsagi mentés: manualis backup jelenleg, napi automatikus GCP
Cloud Storage mentés

* Hozzaférés-napldzas: szerver- és alkalmazasszintl naplok (Nginx, systemd

journalctl)

+ Tuzfal: GCP hélézati tizfal

Szervezési intézkedések

+ A személyes adatokhoz kizar6lag az arra jogosult munkatarsak férnek hozza —
jogosultsadgkezelési szabalyzat alapjan

* Minden adatfeldolgozéval irdasbeli adatfeldolgoz6i megallapodas all fenn

+ Adatvédelmi hatasvizsgalat (DPIA) elvégzése, ha a jdv6ben nagy kockazatu
adatkezelési tevékenység indul

* Rendszeres bels6 adatvédelmi felulvizsgalat — évente minimum egyszer

Adatvédelmi incidensek kezelése
Adatvédelmi incidens (pl. adatlopds, illetéktelen hozzaférés, adatvesztés) esetén:



* A NAIH-ot 72 éran belll értesitjik a GDPR 33. cikke alapjan, kivéve ha az incidens

valdszinlsithetéen nem jar kockazattal.

» Az érintetteket indokolatlan késedelem nélkiil értesitjik, ha az incidens magas
kockazatot jelent jogaikra és szabadsagaikra nézve [GDPR 34. cikk].

* Az incidenseket nyilvantartdsban rogzitjik az elszamoltathatéséag elvének

megfeleléen.

9. Adatmegorzési idok osszefoglaldja

Adatkategoria

Varolistas regisztracios adatok

Felhasznaldi fiok adatok

Szamlazasi és pénziigyi adatok

Permetezési napl6 bejegyzések

Ugyfélszolgalati levelezés

Biztonséagi napldk (IP, user-agent)

Regisztracios IP-cim (spam-sziirés)

Munkamenet-siitik

Hirlevél feliratkozasi adatok

Megdrzési ido

Max. 24 hénap

Fiok torléséig

8 év

Fiok torléséig (exportalhatd)
3év

90 nap

30 nap

Munkamenet végén

Leiratkozéasig

Jogalap / Indok
Hozzajarulas visszavonasaig
Szerz6déses kotelezettség
Szamviteli tv. 169. §
Szerzédéses kotelezettség
Elévulési idd (Ptk.)

Jogos érdek

Jogos érdek

Sziikséges miikddéshez

Hozz4jarulas

Google Analytics adatok 14 hénap GA4 alapértelmezett; hozzajarulas

10. Kiskoruak adatainak védelme

Az AgrarAdat platform szolgaltatasai 18. életéviiket betoltdtt természetes személyek és jogi
szemeélyek részére érhetdk el. A Platform tudatosan nem gydijt 18 év alatti személyek
adatait. Ha tudomasunkra jut, hogy kiskor( adatait kezeljik, azokat haladéktalanul téroljik.

11. Panasztétel, fellgyeleti hatdsag

Ha az érintett gy itéli meg, hogy adatainak kezelése megsérti a GDPR-t vagy az Info tv.-t,
panaszt tehet:

Hat6ség neve Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag (NAIH)

Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon +36 (1) 391-1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal www.naih.hu



Az érintett jogosult birdsaghoz is fordulni. Az Uigyet a lakGhelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatja [GDPR 79. cikKk].

12. A tajékoztatdo modositasa

Az Insight Tanacsado Kift. fenntartja a jogot jelen tajékoztaté méddositasara. Lényeges
modositas esetén (pl. Uj adatkezelési tevékenység inditasa, Uj adatfeldolgozé bevonasa) az
érintetteket e-mailben értesitjuk, legalabb 15 nappal a médositas hatalybalépése elétt. Az
aktualis tajékoztatdé mindenkor elérhet6 az agrar.adat.info/adatkezeles oldalon.



