
 

 

 

INTEGRÁLT MEDIÁTOR KÉPZÉS (74 óra) 

A konfliktuskezelés, kommunikáció és mediáció korszerű gyakorlata 

Az Integrált Mediátor Képzés a ReConnect Akadémia komplex szakmai programja, 

amely egyszerre nyújt korszerű elméleti tudást, gyakorlati készségeket és hivatalosan 

elismert szakmai felkészítést a mediátori hivatás gyakorlásához. 

A képzés célja, hogy a résztvevők elsajátítsák a konfliktuskezelés, a kommunikáció és 

a mediáció legfontosabb módszereit, miközben megismerik a családi, gazdasági és 

egyéb speciális mediációs területek sajátosságait is. A program kiemelt hangsúlyt 

helyez a gyakorlati alkalmazhatóságra: a résztvevők szimulációk, esettanulmányok és 

interaktív gyakorlatok segítségével készülnek fel a mediátori szerepre. 

Az Integrált Mediátor Képzés nem csupán tudást ad, hanem új szakmai lehetőséget is 

nyit a résztvevők előtt. A képzés sikeres elvégzésével a résztvevők olyan végzettséget 

szereznek, amely megfelel a közvetítői tevékenység végzéséhez előírt képzési 

feltételeknek, és lehetővé teszi számukra az Igazságügyi Minisztérium közvetítői 

névjegyzékébe történő regisztrációt, amennyiben a jogszabályban meghatározott 

egyéb feltételeknek is megfelelnek. 

A képzés azoknak szól, akik: 

• új szakmát szeretnének tanulni; 

• másodállásként vagy főállásban mediátorként szeretnének dolgozni; 



 

 

• jogászként, HR szakemberként, coachként, pedagógusként vagy segítő 

szakemberként szeretnék bővíteni eszköztárukat; 

• professzionális konfliktuskezelési és kommunikációs készségeket kívánnak 

elsajátítani. 

A képzés főbb témakörei 

I. A mediáció alapjai és szakmai keretei 

• A mediáció szemlélete és folyamata 

• A mediátor szerepe és kompetenciái 

• Jogi háttér és szakmai keretek 

II. A mediátor eszköztára 

• Mediátori kommunikáció 

• Kérdezéstechnika és tárgyalásvezetés 

• Mediációs folyamatvezetés a gyakorlatban 

III. A mediáció alkalmazási területei 

• Üzleti és szervezeti mediáció 

• Családi mediáció és válási konfliktusok 

• Mediáció sérülékeny helyzetű felekkel 

• Gyermekközpontú mediáció 

• A mediáció jövője: mesterséges intelligencia és digitális eszközök 

IV. Mediátori kommunikáció és jelenlét 



 

 

• Kapcsolódás konfliktusban – az erőszakmentes kommunikáció gyakorlata 

• Mediátori jelenlét, aktív hallgatás és bizalomépítés 

V. Integrált mediációs gyakorlat 

• Komplex mediációs esetfeldolgozás I. 

• Komplex mediációs esetfeldolgozás II. 

Képzési adatok 

• Időtartam: 74 óra 

• Képzési forma: online 

• Minimum induló létszám: 8 fő 

• Képzési díj: 390.000 Ft 

Szakmát adunk. Készségeket fejlesztünk. Jövőt építünk. 

Az Integrált Mediátor Képzés azoknak szól, akik hisznek abban, hogy a konfliktusok 

nem feltétlenül rombolnak – megfelelő tudással és szemlélettel a fejlődés, az 

együttműködés és az újrakezdés lehetőségét is magukban hordozzák. 

 

I. Modul - A mediáció alapjai és szakmai keretei - 2 nap 18 óra – 2026. 

szeptember 18-19. 

Időpont Tantárgy Oktató Helyszín 

szeptember 18.  

9.00 - 15.00 

A mediáció szemlélete és 

folyamata 

Dr. Németh 

Zoltán 

Online 



 

 

A mediátor szerepe és 

kompetenciái 

szeptember 

19.9.00 - 15.00 

Jogi háttér és szakmai keretek dr. Remete 

Alexandra 

Online 

 

 

II. Modul - A mediátor eszköztára- 2 nap 2026. október 2-3. 14 óra 

Időpont Tantárgy Oktató Helyszín 

október 2. 

9.00 - 16.00 

Konfliktusdiagnózis és mediátori 

kommunikáció 

Kérdezéstechnika és 

tárgyalásvezetés 

Szeghyné 

Gurin 

Eszter 

Online 

október 3. 

9.00 - 15.00 

Mediációs folyamatvezetés a 

gyakorlatban 

Dr. Németh 

Zoltán 

Szeghyné 

Gurin 

Eszter 

Online 

 

 

 

III. Modul - A mediáció alkalmazási területei - 2 nap – 2026. október 9-10. - 19 

óra 



 

 

Időpont/Óras

zám 

Tantárgy Oktató Helyszín 

október 9. 

9.00-15.00 

Üzleti és szervezeti 

mediáció 

dr. Szilágyi 

András 

Online 

október 9. 

15.30-19.30 

Családi mediáció és 

válási konfliktusok - 

Kramer kontra Kramer – 

Bíróság helyett mediáció 

Dr. Kovács 

Flóra 

Online 

október 10. 

9.00 - 12.00 

Mediáció sérülékeny 

helyzetű felekkel 

Herfert 

Krisztina 

Online 

október 10. 

13.00-19.00 

Gyermekközpontú 

mediáció 

Murányi Fanni Online 

 A mediáció jövője: 

mesterséges intelligencia 

és digitális eszközök 

dr. Németh 

Zoltán 

Előre rögzített 

anyag 

 

IV: Modul - Mediátori kommunikáció és jelenlét - 2 nap – 2026. október 16-17. - 

12 óra 

Időpont Tantárgy Oktató Helyszín 

november 6. 

9.00-15.00 

Kapcsolódás 

konfliktusban – az 

erőszakmentes 

Varga Szilvia Edit Online 



 

 

kommunikáció 

gyakorlata 

november 7. 

9.00- 15.00 

Mediátori jelenlét, aktív 

hallgatás és 

bizalomépítés, 

kommunikáció 

Vannai Dorottya Online 

 

V. Modul - Integrált mediációs gyakorlat - 2 nap – 2026. november 6-7. - 12 óra 

Időpont Tantárgy Oktató Helyszín 

November 13. 9.00  -

15.00 
Komplex mediációs 

esetfeldolgozás I. 

Németh Zoltán, 

Szeghyné Gurin Eszter 

Online 

November 14. 9.00 – 

15.00 
Komplex mediációs 

esetfeldolgozás II. 

Németh Zoltán, 

Szeghyné Gurin Eszter 

Online 

 


