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1.2. NORMAS DE UTILIZAÇÃO DA PIEPE 
Para que a inscrição seja realizada com sucesso, deve prestar especial atenção aos seguintes 
pontos: 
a) A inscrição nas provas e exames é realizada exclusivamente através de formulário eletrónico; 
b) O encarregado de educação ou o aluno quando maior é o único responsável pelos dados 

introduzidos no processo de inscrição; 
c) O encarregado de educação ou o aluno quando maior deve garantir que todos os dados e 

documentos necessários estão disponíveis para a validação da inscrição pela escola de 
inscrição;  

d) Antes de proceder ao registo na PIEPE, todo o aluno que não seja portador de cartão de 
cidadão tem de solicitar junto da escola de inscrição a atribuição de um número interno; 

e) Na submissão da inscrição na PIEPE, a identificação da escola de inscrição deverá ser, 
obrigatoriamente a escola que o aluno frequenta ou para o aluno que não tem vínculo de 
matrícula: i) a escola mais próxima da que frequenta no caso de aquela não realizar provas 
externas; ii) a escola onde tem o seu processo individual; iii) a escola da sua área de residência 
ou do seu local de trabalho, mediante comprovativo; 

f) Os alunos sem processo individual na escola de inscrição devem submeter, no ato da 
inscrição, os seguintes documentos: 
  i) Cópia do cartão de cidadão ou documento de identificação que o substitua;  
 ii) Cópia do documento comprovativo das habilitações académicas;  
iii) Cópia de documentos que servem de suporte ao pedido de adaptações ao processo de 

avaliação, se aplicável (cf. previsto no Despacho Normativo n.º 3/2026, de 23 de fevereiro, 
disponível em https://www.dge.mec.pt/informacoes-1); 

g) Os documentos comprovativos necessários à validação da inscrição são importados 
informaticamente pela plataforma (upload) durante a inscrição; 

h) Os alunos sem processo individual na escola de inscrição declaram, através da plataforma de 
inscrições, que a sua situação de vacinas se encontra atualizada, podendo a escola solicitar 
comprovativo dessa informação; 

i) Não é permitida a inscrição em provas e exames em mais de uma escola, no mesmo ano 
escolar.  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

As imagens disponibilizadas neste manual são ilustrativas da aplicação, podendo 
conter ligeiras diferenças face aos ecrãs finais da plataforma. 

Ao longo da plataforma disponibiliza-se Ajuda através da leitura da caixa de texto 

 

ATENÇÃO: 
Existem campos na INFORMAÇÃO ADICIONAL cujo preenchimento é obrigatório assinalar 
para dar continuidade à inscrição. 

https://www.dge.mec.pt/informacoes-1


https://jnepiepe.dge.mec.pt/
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2.2. REGISTO E ATIVAÇÃO DE CONTA NA PIEPE 
 
Para Realizar o Registo de Novo Utilizador na PIEPE: 
 
Carregar no botão  
 

2.2.1. Registo de Encarregado de educação (EE) de aluno menor de 
idade 

 

Se o(s) seu(s) educando(s) for(em) menor(es) de idade deverá fazer o seu registo como EE na 
PIEPE efetuando os seguintes passos:  

1) completar os dados solicitados (identificar a qualidade como se está a registar, Nome 
completo, Email, Tipo de documento de identificação, Número do documento de 
identificação)  
 
 

 

 

Figura 2. Registo de Novo Utilizador - EE 

 

 

 

 

 

 

Figura 3.Registo de novo utilizador - EE 

 

 

 
Depois de preenchidos todos os elementos, deve carregar no botão 

Surge a informação no ecrã: 

 

 

 
 

ATENÇÃO:  

O Nome de utilizador será 
preenchido automaticamente e 
corresponde ao Email indicado. 

Se o Cartão de Cidadão for 
o documento indicado 
deverá colocar todos os 
12 dígitos do CC, incluindo 
os dígitos de controlo, 
SEM deixar espaços entre 
os dígitos. 

IMPORTANTE: 
Selecionar 

Encarregado 
de Educação 

Escrever o nome completo do Encarregado de Educação como consta do documento 
identificador, em maiúsculas e sem abreviaturas. 

ATENÇÃO 
É necessário ir confirmar o email  

nos 15 minutos após o envio. 
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Abre de imediato o ecrã que confirma que os dados foram corretamente validados (fig. 10). 

 
Figura 10. Sucesso! Dados de acesso corretamente validados 

 

A partir deste momento, o encarregado de educação pode associar educandos à sua conta (clicar 
em                        - seguindo os procedimentos descritos em 2.2.1.1.) e proceder à inscrição nas 
provas e/ou exames finais nacionais. 

Simultaneamente, é enviado um email com os dados de acesso para o endereço eletrónico 
indicado no registo do encarregado de educação. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 11. Email enviado com os Dados de acesso do EE à PIEPE 

 

 

 

 

  

ATENÇÃO: 

Deve guardar este email que confirma o endereço eletrónico com que se encontra 
registado na plataforma PIEPE. 

 











https://jnepiepe.dge.mec.pt/
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Figura 30. Email rececionado com os dados de acesso à plataforma PIEPE 

 

 

 

 

 

  

ATENÇÃO: 
Deve guardar este email que confirma o endereço eletrónico com 
que se encontra registado na plataforma PIEPE. 

 



file://///Users/elviramonteiro/Desktop/2.2.1.1.%20Adicionar%20aluno%20%2525C3%2525A0%20conta%20do%20Encarregado%20de%20educa%2525C3%2525A7%2525C3%2525A3o%232.2.1.1.%2520Adicionar%2520aluno%2520à%2520conta%2520do%2520Encarregado%2520de%2520educação%2520%2520
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Inscrição guardada temporariamente: 

 
Figura 42. Inscrição guardada temporariamente mas Não Submetida 

 

 

b)                          - irá realizar os procedimentos que permitem a submissão da inscrição à 

escola de inscrição (ver fig. 45). 

 

Se optou por GUARDAR para concluir e terminar mais tarde a inscrição deve entrar novamente na 
PIEPE e na página Inscrições clicar no botão avançar: 

 

Figura 43. Concluir inscrição de aluno menor 

 

Abre o campo Inscrições. 

Para finalizar o processo de inscrição clicar em                     . 
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Atenção se clicar no botão                   - elimina a inscrição inicida e perde toda a informação que 
tinha introduzido.  

 
Figura 44. Concluir Inscrição 

Após selecionar                              

Preencher/confirmar os dados em falta e SUBMETER a inscrição. 

Se optou por AVANÇAR e finalizar de imediato o processo de inscrição (fig. 45) tem de inserir o 
número do documento de identificação que consta do registo para submissão da inscrição à escola 
para validação.  

  
Figura 45. Finalização da inscrição - submissão 

Conclua clicando em  

Valide o processo de SUBMISSÃO da inscrição 
digitalizando o número de identificação que 
consta do seu registo na PIEPE 

Se precisar de confirmar o número de identificação que 
consta no seu registo poderá consultar os seus dados 
clicando em ver 
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Figura 47. Visualizar Inscrição submetida à escola para validação 

 

A inscrição foi corretamente submetida à escola de inscrição se recebeu um mail de confirmação 
de envio da inscrição para a escola: Inscrição nos Exames Nacionais entregue (fig. 48). 

 
Deve abrir e confirmar: 

 
Figura 48. Email de confirmação de inscrição entregue na escola para validação 
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Para eliminar uma disciplina selecionada no campo 4.2. clicar no X. 

Figura 67. Inscrição: Quadro 4 - Eliminação de disciplina selecionada no campo 4.2  

Completar os dados dos campos 5, 6 e 7: 

5. AÇÃO SOCIAL ESCOLAR

Preencher o campo 5. AÇÃO SOCIAL ESCOLAR (ver fig. 19).
Ao assinalar Sim, abre o campo Escalão. Deve selecionar o escalão correspondente. Escolher
uma das letras A, B ou C para os alunos do Continente, escolher um dos números 1, 2 ou 3 para
os alunos da Região Autónoma da Madeira ou escolher um dos números de 1 a 5 para os alunos
da Região Autónoma dos Açores.

6. SITUAÇÃO ESCOLAR EM QUE SE ENCONTRA
Selecionar no QUADRO 6 a situação escolar do aluno de entre as 4 opções possíveis.
Após a seleção da situação, abre-se um campo para completar dados de acordo com a seleção
inicial.

1:ª OPÇÃO: 

Figura 68. Situação escolar do aluno: 1.ª opção 

2.ª OPÇÃO:

Figura 69. Situação escolar do aluno: 2.ª opção 
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3.ª OPÇÃO:

Figura 70. Situação escolar do aluno: 3.ª opção 

4.ª OPÇÃO:

Figura 71. Situação escolar do aluno: 4.ª opção 

IMPORTANTE: 

Nas diversas situações escolares (Opções 1 a 4) referidas, anteriormente, são solicitados 
documentos. 

O quadro FICHEIROS ENTREGUES abre automaticamente a seguir ao quadro 7. 

Pode carregar os ficheiros solicitados em formato PDF ou imagens. 
Caso não carregue os documentos necessários para efeitos de inscrição, na PIEPE, deve 
proceder à entrega ou apresentação dos mesmos, presencialmente na escola de inscrição que 
procede à sua verificação e posterior validação dos respetivos campos. 
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- Documento comprovativo das habilitações académicas / Declaração de frequência /
Equivalências Estrangeiras;

- Comprovativo de residência / local de trabalho.
- Comprovativo de adaptações ao processo de avaliação.

8 DECLARAÇÕES 

Figura 73. Declarações de autorização e veracidade de dados 

Clicar em                               ou em   

O sistema irá verificar se há erros. 

Se existirem erros no preenchimento, abre a janela anterior para completar os dados em falta. 

Se não existirem erros, o sistema abre a janela Concluir Inscrição: 

Figura 74. Conclusão de inscrição 

Colocar o número de identificação 
do encarregado de educação 
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Após colocar o n.º do documento de identificação, clicar em Submeter 

Abre de imediato a janela com o comprovativo da inscrição: 

Figura 75. Visualização da Inscrição de 1.ª Fase submetida

Nota: Se após carregar em Submeter surgir uma informação de  erro, por exemplo: 

ATENÇÃO: 

Antes de submeter confirme os dados da inscrição 
Ao carregar no botão submeter está a terminar a inscrição e já não poderá fazer 
qualquer alteração na PIEPE.  
A inscrição será enviada para a escola de inscrição. 

MUITO IMPORTANTE: 
Qualquer alteração que queira fazer à inscrição submetida terá de ser solicitada 
à escola de inscrição (ver secção 3.3.). 



Manual de Instruções PIEPE 2025/2026   Página 47 de 67 

Deverá sair e voltar a entrar. 

A inscrição foi corretamente submetida à escola de inscrição se recebeu um mail de confirmação 
de envio da inscrição para a escola: Inscrição nos Exames Nacionais entregue. 

Figura 76. Email a confirmar a receção da inscrição pela escola 

Após a submissão, o encarregado de educação passa a poder visualizar a inscrição na janela na 

Inscrição clicando no botão                                       e, deverá descarregar o documento em pdf. 

Que comprova que a inscrição foi submetida à escola. 

Atenção 

A(s) inscrição(ões) encontra(m)-se agora submetida(s) à escola para validação. 

Deve estar atento à sua caixa de correio eletrónico, caso a escola contacte para 
proceder a alguma retificação. 

A inscrição só estará concluída quando rececionar um e-mail da escola a 
informar que a inscrição foi validada e aceite. 



Manual de Instruções PIEPE 2025/2026   Página 48 de 67 
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Deve conferir/completar os dados dos diversos campos. 

No final da página clicar no botão  

Figura 82. Botão Avançar para Finalização da Inscrição 

Abre a janela com o campo FINALIZAÇÃO DA INSCRIÇÃO (fig.83). 

Figura 83. Finalização da inscrição 

Finalizar a inscrição introduzindo o número do documento de identificação utilizado no registo, sem 

espaçamento entre os dígitos e clicar em  

ATENÇÃO: 

Antes de submeter confirme os dados da inscrição 
Ao carregar no botão submeter está a terminar a inscrição e já não poderá 
fazer qualquer alteração na PIEPE.  
A inscrição será enviada para a escola de inscrição. 

MUITO IMPORTANTE: 
Qualquer alteração que queira fazer à inscrição submetida terá de ser 
solicitada à escola de inscrição (ver secção 3.3). 
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Figura 85. Visualização do botão que permite imprimir inscrição em pdf 

2.4.1. Inscrição Entregue e Aceite 

A partir do momento em que carregou no botão   a inscrição foi enviada para a 

escola de inscrição e encontra-se para análise.  

Figura 86. Caixa de correio com assunto: Inscrição nos Exames Nacionais entregue 
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Figura 87. Conteúdo do mail. Isncrição nos Exames Nacionais entregue 

A escola irá proceder à validação dos dados. 

Quando a escola tiver validado todos os dados receberá novo e-mail (Inscrição aceite, fig. 88) a 

confirmar que a sua inscrição nos exames foi validada e aceite pelos serviços administrativos da 

escola de inscrição. 

Figura 88. E-mail enviado pela escola a confirmar que a Inscrição foi aceite 

2.4.2. Inscrição entregue com Dados Incorretos 

Se faltar algum documento ou se algum campo preenchido estiver incorreto, a escola INVALIDA a 

Inscrição e envia e-mail para o endereço eletrónico indicado na conta a solicitar as 

retificações/correções no prazo máximo de dois dias (Fig. 89). 
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Figura 89. Texto do e-mail recebido a solicitar a correção de dados. 

IMPORTANTE: Após a receção do e-mail, deverá no prazo de 48 horas (2 dias) aceder à inscrição na 

PIEPE, corrigir os dados solicitados e submeter novamente a inscrição. 

Ao colocar os seus dados de acesso e entrar, abre a janela Inscrições (fig. 90). 

Figura 90. Corrigir a Inscrição (após solicitação da escola) 

Deve clicar em      

Abre a janela com a informação a corrigir e o prazo para o fazer (fig. 91). 

Figura 91. Indicação dos Campos a corrigir na inscrição 

2026-03-26 
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Para submeter o Pedido de Ficha ENES deve inserir no campo Documento de identificação do 
encarregado de educação, o número do documento de identificação. 

Ao clicar no botão   abre a janela de alerta (Fig. 99): 

Figura 99. Aviso ao submeter Pedido de Ficha ENES 

IMPORTANTE: 

SE SUBMETER UM PEDIDO DE FICHA ENES NÃO PODE POSTERIORMENTE 
INSCREVER-SE NAS PROVAS E EXAMES 2026 

Não será possível retroceder (voltar à inscrição) 

Caso, por lapso, tenha submetido e queira reverter deverá contactar a escola de inscrição. 
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Para recuperar a palavra-passe (password) necessita introduzir o endereço de email que indicou 
no seu registo, onde irá receber um link para redefinir a sua palavra-passe. 

Figura 103. Pedido de alteração de palavra-passe 

Surge a informação de Sucesso de envio de email (fig. 104). 

Figura 104. Confirmação de envio de mail 

Nota: Por segurança, o e-mail não será rececionado caso tenha inserido um endereço de e-mail 
diferente do que consta no registo na PIEPE.  

Aceder ao e-mail (fig. 105). 

Figura 105. e-mail rececionado 

Ao clicar no link, abre a página para alteração da palavra-passe (fig. 106). 

O nome de utilizador é o endereço eletrónico que consta do registo. 
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Figura 106. Alteração da palavra-passe 

Escrever a nova palavra-passe. 

ATENÇÃO 

A palavra-passe é composta por um mínimo de 8 caracteres. 
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3.2. O endereço eletrónico já existe 
 

Está a tentar entrar e aparece a informação de que este endereço eletrónico já existe. 

 

Deverá clicar em Voltar e na página inicial fazer recuperação de palavra-passe.  

 

 

É enviado um email para este endereço eletrónico: 

 

Deverá clicar no link e redefinir nova palavra-passe. 

Terá acesso à página onde poderá proceder à sua inscrição 
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3.3. Reabertura de uma inscrição já submetida à escola  
Para solicitar a Reabertura da inscrição, na janela Inscrições de MARIA PIEPE FILHA 3 deve 

selecionar o botão  

 

 

 

 

Figura 107. Solicitar Reabertura de Inscrição 

Abre uma caixa de texto para indicar o motivo que justifica o pedido de Reabertura da Inscrição: 

 
Figura 108. Reabertura da inscrição - indicação do motivo 

 

Após preenchimento, deve carregar em Solicitar e o pedido será enviado para a escola de inscrição 
e esta janela encerra voltando a abrir a janela INSCRIÇÕES. 

 
 

3.4. Alunos que se registaram com e-mail de escola que foi desativado 
 

Devem realizar novo registo com um novo endereço de e-mail. 

Caso não consigam realizar novo registo devem contactar a escola e solicitar a eliminação da conta 
criada com o e-mail que foi desativado.  

Após o registo e a receção do e-mail de confirmação de Inscrição válida e aceite 

encontra-se inscrito para as Provas e Exames Finais Nacionais 2026! 




